CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
BÁO CÁO TÓM TẮT SÁNG KIẾN
1. Tên sáng kiến: Giải pháp nâng cao hiệu quả công việc trong công tác xét miễn giảm và chuyển điểm môn học cho Học viên các lớp Viện Phát triển nguồn lực được giao nhiệm vụ quản lý.
2. Mục tiêu của sáng kiến: Công việc xử lý miễn giảm môn học và việc thanh toán phần học phí miễn giảm của Học viên thuộc 2 bộ phận xử lý khác nhau. Giải pháp đưa ra là sự kết hợp giữa công tác quản lý đào tạo với việc thanh toán phần học phí xét miễn giảm môn học cho Học viên. Và giải pháp làm giảm thời gian xử lý công việc miễn giảm và chuyển điểm môn học góp phần nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý đào tạo.
3. Mô tả nội dung sáng kiến:

 Theo quy chế tín chỉ thì Học viên sau khi công bố được miễn giảm và chuyển điểm môn học thì không phải đóng học phí và không tham gia học các học phần được công nhận miễn giảm và chuyển điểm.

Ở học kỳ đầu tiên thì Học viên bắt buộc phải đóng toàn bộ học phí của học kỳ đầu tiên để làm thủ tục nhập học. Học viên đóng học phí theo từng học kỳ. Sau khi tham gia học, Học viên sẽ làm công tác so sánh chương trình đào tạo đang học với chương trình đào tạo đã học theo thông báo của Trường Đại học Trà Vinh khi môn học đã học có số tín chỉ tương được hoặc cao hơn và cùng bậc đào tạo hoặc cao hơn để xin miễm giảm môn học. Trước khi giải pháp được áp dụng thì Bộ phận phụ trách công tác đào tạo sẽ thực hiện viện miễm giảm và chuyển điểm cho Học viên theo quy định và trình lãnh đạo ký kết quả đã xét. Sau đó Bộ phận đào tạo chuyển kết quả đến Bộ phận Kế toán để thực hiện việc miễn học phí cho Học viên. Theo phương pháp này thì sẽ tốn nhiều thời gian thực hiện khi phải bàn giao danh sách Học viên được miễn giảm và chuyển điểm môn học đến Kế toán. Kế toán phải kiểm tra và trình ký lãnh đạo danh sách kèm số tiền giảm theo từng môn học thêm 1 lần nữa. Vì vậy, sẽ tốn nhiều thời gian cho việc công bố học phần miễn giảm đến học viên và phần chi phí được miễn giảm.

Qua đó, việc đưa ra giải pháp là tạo ra 1 biểu mẫu thích hợp, biểu mẫu kết hợp 2 công việc trên lại với nhau là thật sự cần thiết. Bên cạnh đó, biểu mẫu giúp tính toán được phần chi phí miễn giảm và chuyển điểm các môn học và trình lãnh đạo ký 1 lần duy nhất.
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Hình: Danh sách Học viên được miễn và chuyển điểm môn học

Giải pháp này giúp nâng cao hiệu quả trong công việc, rút ngắn được thời gian xử lý,  giảm được số lần trình ký lãnh đạo và công bố sớm đến Học viên để Học viên nắm được phần học phí miễn và hoàn thành sớm phần học phí ở học kỳ tiếp theo.
4. Phạm vi áp dụng: Đã được áp dụng tại Trung tâm Đào tạo thuộc Viện Phát triển nguồn lực trong công tác xét miễn giảm và chuyển điểm môn học cho Học viên các lớp. 
5. Thời gian áp dụng: Từ tháng 6/2020 đến nay. 
6. Hiệu quả của sáng kiến: 
Giải pháp giúp tôi rút ngắn được thời gian trong công tác xử lý miễn giảm và chuyển điểm môn học cho Học viên, đồng thời biểu mẫu còn thanh toán được phần học phí mà sinh viên được miễn môn học. Trước kia, thì không có phần kết hợp giữa môn được miễn giảm và phần học phí để miễn giảm nên việc thanh toán phần học phí bị chậm và Học viên không nắm được phần chi phí miễn giảm để thanh toán cho phần học phí ở học kỳ tiếp theo. Đến nay, sau khi áp dụng sáng kiến, việc xử lý miễn giảm và chuyển điểm môn học cho Học viên được nhanh, ít tốn thời gian so với trước khi áp dụng sáng kiến rất nhiều. Việc áp dụng sáng kiến còn giúp Bộ phận quản lý đào tạo dễ dàng quản lý các môn học được miễn, công bố kết quả miễn giảm sớm đến Học viên.
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